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2° Encontro da Comunidade de Boas Praticas de Gerenciamento de Projetos

Data: 18/11/2021

(Y PROGRAMACAO
14:00 Abertura

1415  Area de conhecimento - Gerenciamento do Escopo
14:45 Exemplo de EAP e dicionario da EAP

15:00 Dinamica: Desenvolvimento da EAP

15:30 Apresentacao das EAPs

16:00 Coffee Break

16:15 Dinamica: Desenvolvimento do dicionario da EAP

16:45 Apresentagao dos dicionarios da EAP

17:30 Encerramento
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Gerenciamento de Escopo O foco do projeto!




Escopo

E no escopo que se estabelece todo o trabalho que devemos realizar garantindo que apenas o
que foi definido seja executado.

Erros no escopo podem arruinar com um projeto inteiro.
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Coletar requisitos

Consiste em elencar as caracteristicas e funcdes que o produto deve ter para atender as necessidades dos
clientes.

A tarefa de converter necessidades em requisitos nem sempre € facil. Entender o que, de fato, o cliente precisa
para resolver seu problema exige um certo grau de experiéncia e olhos clinicos.

Requisitos funcionais: estao diretamente ligados ao produto

Requisitos ndo funcionais: nao diretamente relacionados com o produto; podem restringir servicos e funcoes
associadas a confiabilidade, tempo de resposta, usabilidade, facilidade de manutencao, etc.
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Definir o Escopo

A definicao do escopo com o maior detalhamento possivel precisa ser realizada ja no inicio do ciclo de vida do
projeto, para reduzir as possibilidades de mudancas, o que pode gerar mais custo e tempo.

Também é preciso deixar bem claro o que esta fora do escopo de um projeto, para nao gerar desentendimentos
durante a execucdo do trabalho.

O projeto so deve ter sua construcao iniciada apos a aprovacao formal da declaracdao do escopo.
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Estrutura Analitica do Projeto - EAP

Uma ferramenta visual que permite a estruturacao do projeto de forma simples, visual e contém todo o
trabalho necessario para conclusao do projeto.

Ela se parece com um organograma empresarial.

Ao decompor o trabalho em partes menores, seu gerenciamento é facilitado.
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Validar o Escopo

Esse passo consiste em formalizar a aceitacdao das entregas concluidas do projeto.

Caso alguma entrega nao seja aceita, € nesse processo gue é feita a solicitacao de mudanca com os reparos
necessarios.
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Controlar o Escopo

O lider do projeto deve estar atento para que o trabalho seja executado conforme a definicao de escopo.

Um risco muito comum nos projetos é fornecer escopo adicional, nao solicitado, nao definido e ndo aprovado:

Scope Creep / Gold Plating.
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Game online
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Desenvolvimento da EAP

Elementos que podem fornecer informacdes para a construcao da EAP:
 Plano de negocios

* Requisitos

* Declaracao do escopo

 Termo de Abertura do Projeto (TAP)
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0 superpoder de
fazer um pouco
lodos os dias

— —

Quando se tem uma tarefa muito grande, existe uma tendéncia em procrastinar.

Uma das maneiras mais eficazes de evitar isso € quebrando grandes tarefas em tarefas menores.
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Desenvolvimento da EAP

Existem varias formas de montar a EAP:

* EAP por fases: organiza o projeto pelas fases do ciclo de vida do projeto.

* EAP por entregas: organiza o projeto pelos produtos que devem ser gerados.

e EAP por subprojetos: organiza o projeto a partir dos “miniprojetos” dentro dele.

* EAP por equipe: organiza o projeto pela relacao de pessoas envolvidas no projeto.
* EAP hibrida: considera diversos aspectos do projeto ao mesmo tempo.
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Desenvolvimento da EAP

O que deve estar na EAP?

A EAP deve representar todo o trabalho do projeto.
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10 Mandamentos da EAP

|- Cobicardas a EAP do Préximo

Il — Explicitaras todas as entregas,
inclusive as necessdrias ao
Gerenciamento

Il — N3o usaras os nomesem vao

IV — Guardards a descricdo dos pacotes
de trabalho no diciondrio da EAP

V — Decompords ate o nivel de detalhe
(pacote de trabalho) que permita o
planejamento e controle necessario
para a entrega da fase

Fonte: Xavier (2009)

VI — N3o decompords em demasia, de
forma que o custo/tempo de
planejamento e controle ndo traga o
beneficio correspondente

Vil — Honrardas o Pai

Vil — Decom pords de forma que a soma
das entregas dos componentes filho
correspondam a entrega do elemento pai

IXN3o decompords em somente uma
entrega

X — N3o repetirds o mesmo elemento
como componente de mais de uma
entrega




Intervalo com Quiz ﬂ'

15 min

E a resposta é?
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Desenvolvimento da EAP

Exemplo: Festa de final de ano.
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Desenvolvimento da EAP

OBJETIVO

Realizar uma festa de final de ano, com churrasco, musica, bebida e lazer para os filhos,
familiares e amigos dentro das premissas, restricoes e requisitos mapeados em um prazo

maximo de 30 dias corridos a partir da data de aprovacao do Termo de Abertura do projeto
(18/11/2021). O Evento ocorrerd no domingo dia 19/12/2021 das 9h as 17h.
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Desenvolvimento da EAP

ESCOPO

A equipe de infra devera alinhar com a equipe de compras para quando, como e onde os produtos serdao entregues;
A equipe de infra devera procurar, reservar e contratar o local do evento (vide requisitos);
A equipe de compras devera providenciar a contratacao do servico de garcom, copeira e churrasqueiro;

A equipe de compras realizara a busca por menores precos dos produtos requeridos, a selecdo dos melhores lugares e

a compra dos produtos (carne de boi, frango, linguica, acompanhamentos, bebidas alcodlicas, bebidas nao alcodlicas e
suplementos);

A equipe de compras devera entregar as carnes no dia do evento e armazena-las na F PARANA@
geladeira do local (vide requisitos); B el i
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Desenvolvimento da EAP

ESCOPO

A equipe de compras devera comprar os demais acompanhamentos e armazend-los na dispensa e/ou freezer da
cozinha do local;

As carnes deverao ser temperadas (apenas sal grosso) na hora de ir para o fogo (requisito);

Os acompanhamentos deverao ser preparados e colocados a mesa do local do evento as 12h30 junto com as carnes do
churrasco.

As bebidas - alcodlicas e nao alcodlicas - deverao ser compradas um dia antes da data do evento;

As cervejas deverao ser colocadas no gelo no dia do evento. O gelo e o compartimento F PARANA {@
para armazenagem da cerveja deverdo estar disponiveis na data do evento; R O D
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Desenvolvimento da EAP

ESCOPO

A equipe de compras devera providenciar a confec¢do e entrega dos convites;

A equipe de compras devera enviar os convites 15 dias antes da realizagcdao do churrasco para que os convidados
possam reservar agenda;

A equipe de infra devera receber a confirmacao dos convidados dentro do prazo definido pelos requisitos do projeto
(até 5 dias antes do evento);

A equipe de infra devera disponibilizar copos e talheres suficientes e com os

requisitos necessarios (inox); ‘} AMF PARANA@
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Desenvolvimento da EAP

ESCOPO

* Contratar o grupo musical para o dia e hora do evento (vide requisitos);

* Aequipe de infra deve acompanhar:
* Ainstalacdao dos equipamentos musicais (caixas de som, receivers, microfones);
e A passagem de som para definir os ajustes ideais para o dia do evento;
* A desinstalacao dos equipamentos musicais.
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Desenvolvimento da EAP

RESTRICOES

* O local do churrasco devera possuir uma area coberta em caso de chuva (vide requisito);
O local do churrasco devera ser na Zona Sul da cidade (vide requisito);
O orcamento deste projeto esta restrito a RS 20.000,00 (custo);
O prazo de execucao é de 30 dias a contar da data de emissao deste Termo (tempo).
O limite maximo sera de 100 pessoas;
O local do churrasco devera possuir espaco infantil.
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Desenvolvimento da EAP

PREMISSAS

* O churrasco devera ser realizado durante 8 horas ininterruptas;
e O cardapio devera considerar carnes de frango, boi e porco;

e Alguns convidados possuem filhos pequenos;
* O local devera possuir um freezer capaz de armazenar toda a bebida;
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Desenvolvimento da EAP

PREMISSAS

e Disponibilidade da equipe de organizacao;
* O local do churrasco é de facil acesso para todos os convidados;
* O local do churrasco nao fornecera:

Gargons para servir a comida e bebida;

Churrasqueiro para preparar as carnes;

Recreadores infantis (apenas o espago infantil);
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Desenvolvimento da EAP

RISCOS INICIAIS

Indisponibilidade dos grupos musicais para o dia do evento;
O local do churrasco nao possui estacionamento para os carros de todos os convidados;
Mudanca de tempo (chuva) no dia do evento;

Atraso na entrega dos produtos (comida e bebida);
Problemas com a infra do local (energia, freezer e geladeira);
Incidentes com os convidados durante a festa;

Poucos pratos e talheres; ‘} AMF PARANA @
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Desenvolvimento da EAP

PARTES INTERESSADAS CUSTOS

* R$20.000,00

* Gerente de projetos;
* Equipe do setor;
* Equipe de Organizacao:

* Equipe de infraestrutura;
* Equipe de compras.

* Familiares e convidados. P
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Desenvolvimento do dicionario da EAP

®» O dicionario de EAP, € um documento formal baseado na EAP que define
e/ou descreve o trabalho a ser realizado em cada elemento da EAP. Possui
as descricoes dos “pacotes de trabalho” podendo incluir outras
informacoes de planejamento (prazos, riscos, orcamentos, qualidade e
pessoal designado).

WhEE
AME PARANA g
ASSESSORIA DE MODERNIZACAC
FAZENDARIA

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA DA FAZENDA




Desenvolvimento do dicionario da EAP

= [tens minimos do dicionario do pacote de trabalho:
= Codigo
® Descricao
= Responsavel

® Critério de Aceitacao
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Desenvolvimento do dicionario da EAP

- Pesquisar o melhor preco mantendo o - Responsavel 1 - Menor cotagao com mesmo padrao de
padrao de qualidade esperado (equipe de qualidade.
Pesquisa de preco (requisitos) compras) - Entrega do produto no local serd um
- Analisar proposta de compra através de diferencial
distribuidores e mercados
- Escolher a melhor forma de pagamento - Responsavel 2 - Apresentar todas as notas fiscais.
Cqm pra dos conforme a fonte dos recursos. (equipe de
alimentos compras)
- Atividade dependente da forma de - Responsavel 3 - Produtos entregues no local do evento
pesquisa e compra realizada. Caso seja (equipe de dentro do prazo de validade e sem
Entrega dos alimentos distribuidor, gerenciar a er)trega dos compras) incidentes no translado e
produtos no local. Caso seja por mercado, armazenamento.

delegar e entregar os produtos no local
do evento.



Dinamica — Desenvolver a EAP

TA-0005-2021 — Aplicativo para agendamento em saldao de beleza (My Hair)
TA-0007-2021 — Desenvolvimento de missil de cruzeiro AVTM300
TA-0008-2021 — Implantar sistematica de gestao de riscos

TA-0009-2021 — Bolsa de estudos na Francga
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Apresentacao das EAPs

Discutir os trabalhos em Plenaria
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